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Sjalvforvaring, eller self storage som det heteride anglosaxiska lGnder
ddr fenomenet varit stort ldnge, ar en nisch pd fastighetsmarknaden
som fill stor del bygger pé& social forandring. Mdanniskor flyttar fill
smd lagenheter i storstaden och ftill nya bostéder | samband med
giffermdal, skilsmdassor, tillokning och pensionering. Varje géng blir det
omtyckta saker dver och ndgonstans mdste de férvaras.

Fastighetsforetag
som gillar forandring

Ett specifikt ménster i det moderna storstadslivet som skapar
en marknad for self storage ir eringboddhet. Nir Selstor stare-
ade sin verksamhet for ett drygt ir sedan genomférde féretaget
olika demografiska analyser och kom bland annat fram till act
litet mindre dn 22 procent av Stockholms befolkning ir tring-
bodd. Totalt i landet 4r ndstan 700 000 hushall cridngbodda i
ndgon mening och av dessa dr 240 000 barnfamiljer. Ensam-
hushéllen utgsr 46 procent av alla svenska hushill. Manga
som bor i storstider i ensamhushdll har en kombination av
god ekonomi och ont om utrymme. I Stockholm handlade det
om 58 procent dr 20006, i Gt’)teborg 54 procent och i Malmé
55 procent enligt den statistik som Selstor 1atit sammanstilla.
Sverige och Norden intar en sirstillning internationellt i det
hir avseendet.

- For oss dr forindring alltid positive. Man kan se i USA dir
folk av tradition 4r mer rérliga i olika avseenden att behover av
self storage dr stort. Dir finns 55 000 anldggningar idag, jim-
fore med 45 i Sverige. Men vi svenskar blir ocksd rérligare, tittar
du pé Stockholms lin s3 flyttar omkring 14 procent av hushall-
en varje ar, siger Michael Fogelberg som ir vd for Selstor.

Légen ska vara attraktiva, Iattillgdngliga

och synliga

Den stora aktéren pa den svenska marknaden fér self storage
ir Shurgard. Enligt Michael Fogelberg kommer Selstor att posi-
tionera sig pd marknaden genom att verka mer lokalt och mer
flexibelt. Foretaget ligger dven stor vike vid anliggningarnas
placering.

- Det #r vildigt sillan vi hiccar befintliga byggnader som
passar vir verksamhet. Dirfor giller det att vara duktig pé atc
hitea bra ligen dir vi sedan bygger upp vira anliggningar. Li-
gena ska vara actraktiva, ldttillgingliga, synliga och ligga niira
kunderna. Man kan siga att det dr ungefir samma egenskaper
som hamburgerkedjor och bilhandlare letar efter nir de ska eta-
blera sig. Sedan giller det att klara av att driva igenom projektet
frin bérjan till slut, frn plan tll byggnation, siger Michael
Fogelberg.
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Aven om mark i Stockholm kan betinga ansenliga priser
kompenserar féretaget detta med sin prissittning i den firdiga
anliggningen. Ar liget actrakrivt blir priserna hogre. Den férsta
anliggningen tas i drift i september och ligger i Akersberga. I
april 2009 inviger man ytterligare en anliggning i Bromma.
Selstor siktar sedan pd mellan tre och fyra nya anliggningar per
ar. Bland annat siktar man pd regionstider inom tvd timmars
resa frin Stockholm som Linképing, Norrképing, Visterds och

Orebro.

Mdanga olika typer av kunder

Ert speciellt fenomen nir det giller self storage 4r svirigheten att
definiera milgruppen i teorin. I praktiken ir det inget problem
eftersom definitionsproblemet bestdr i att kunderna ser ut pa si
ménga olika vis. Det kan vara unga som bor tringt och maste
forvara mébler frin pojk- och flickrummet, par som flyteat
ihop och inte fir plats med den gemensamma mébelmingden
och pensionirer som sile villan och flyceac in i den ombyggda
sommarstugan.

- Det dr verkligen svdrt att ge en entydig beskrivning av
var typiska kund. Man kan schematiske siiga att en tredjedel ir
féretag, en tredjedel ir folk som genomfér en forflytening av
nigot slag och en tredjedel 4r de som inte har tillrickligt med
utrymme.

En sak férutom sjilva yran som kunderna efterfrigar ir
trygghet. Sikerhetstinkande #r en del av konceptet for Sels-
tor, men enligt Michael Fogelberg ir problemen med inbrott
vildigt smé. Férklaringen ir ace ndr det giller det mesta som
forvaras ir affektionsvirdet betydligt hégre dn det ekonomiska
virdet. Diri ligger ocksd nagot av den beteendevetenskapliga
nyckeln till affirsidén.

- Minga kunder kommer till oss fér att férvara sina saker
under en kortare &vergidngsperiod. Det gir bra att hyra forrad
sd kort tid som en vecka om man vill. Men eftersom der ir
bekviimt och folk ofta har kinslor for sina saker blir det ofta
sd atc de stannar mycket lingre dn planerat. Det 4r naturligtvis

bara en férdel for oss.
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